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Inleiding 

 

Aanleiding 
Op dit moment bestaan er verschillende instrumenten voor rapportage over de ontwikkeling van de 

kwaliteit van gegevens in de BGT. Het kwaliteitsdashboard BGT (toegankelijk voor bronhouders via 

Mijn Kadaster) is bedoeld ter ondersteuning van de bronhouders in hun dagelijkse werk. Enkele meer 

projectmatige indicatoren en verschillende indicatoren die momenteel niet kunnen worden 

opgenomen in het kwaliteitsdashboard zijn verwerkt in kwaliteitsrapportages in een Tableau 

omgeving (open toegankelijk). Ten behoeve van de gezamenlijke kwaliteitszorg vanuit SVB-BGT 

wordt daarnaast door het Kadaster maandelijks een rapportage in Excel aangeleverd. Deze Excel-

rapportage wordt ook gebruikt als basis voor een handmatig gegenereerd overzicht ten behoeve van 

de verantwoording binnen de governance voor de BGT. Daarnaast publiceert Kadaster op haar 

website nog een Monitorrapportage beheer BGT waarvan onduidelijk is voor wie deze wordt 

samengesteld. 

Er is al enkele jaren geen ontwikkelcapaciteit beschikbaar om het kwaliteitsdashboard BGT aan te 
passen. In de voorliggende periode gaat naar verwachting wel een vernieuwing van het BGT 
kwaliteitsdashboard plaatsvinden. Het is daarbij de bedoeling om de verschillende rapportages 
zoveel mogelijk in één omgeving te tonen dan wel te zorgen dat die daar kunnen worden 
gegenereerd. Binnen die vernieuwing worden dan zoveel mogelijk bestaande functionele wensen 
meegenomen. Deze behoefte om te komen tot één (verbeterde) omgeving is ook bij de recente 
inventarisatie onder BGT-bronhouders duidelijk naar voren gekomen.  
 
Om te zorgen dat deze rapportages zo goed mogelijk gaan aansluiten op de behoeften van de 
bronhouders, heeft SVB-BGT vanuit haar rol voor de gezamenlijke kwaliteitszorg voor de BGT het 
initiatief genomen om de wensen ten aanzien van deze vernieuwde rapportages vroegtijdig in beeld 
te brengen. In dit document worden de resultaten daarvan zoveel mogelijk beschreven. Hierbij 
worden drie invalshoeken onderscheiden die hierna uitgebreider zullen worden beschreven: 
 

• rapportages ten behoeve van de kwaliteitszorg door individuele bronhouders 

• rapportages ten behoeve van de gezamenlijke kwaliteitszorg vanuit SVB-BGT 

• rapportages ten behoeve van verantwoording binnen de BGT governance 

Naast deze rapportages vanuit het perspectief van bronhouders, zal er natuurlijk ook nog sprake zijn 

van rapportages ten behoeve van andere partijen in de BGT-keten. Denk hierbij aan rapportages ten 

behoeve van toezicht en handhaving en aan rapportages ten behoeve van gebruikers. Deze 

rapportages worden in dit document niet beschreven. Het is overigens te verwachten dat een deel 

van de behoeften van die andere partijen vergelijkbaar zal zijn met die van de bronhouders. 

Dit wensenoverzicht zou wat de bronhouders betreft het startpunt moeten vormen voor een (agile) 

ontwikkel- of configuratieproces samen met het ontwikkelteam van Kadaster. 

 

Enkele algemene wensen vooraf 
Hierna zal uitgebreid worden ingegaan op de gewenste functionaliteit vanuit de drie genoemde 

invalshoeken via zogenaamde user stories (al dan niet nader opgesplitst naar verschillende rollen). 

https://public.tableau.com/app/profile/kadasterkwaliteitsrapportage/viz/KwaliteitsrapportageBGT/Overzicht
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Daarnaast bestaan er ook een aantal algemene wensen die in principe van toepassing zijn voor alle 

(of de meeste) user stories. Het gaat dan om de volgende wensen: 

A1: Openbare toegankelijkheid 

De in dit document met behulp van user stories beschreven functionaliteiten van een vernieuwd 

kwaliteitsdashboard BGT worden in principe via een openbaar toegankelijke locatie op internet 

aangeboden, zodat hier met een openbare URL naar kan worden verwezen. Dit geldt voor iedere 

beschreven functionaliteit, tenzij dit op onderdelen expliciet is uitgesloten in onderstaande 

beschrijving. Omwille van beveiliging bestaat er daarbij een voorkeur om te werken binnen een 

vertrouwd (overheid)domein.  

A2: Export/downloadmogelijkheid 

Alle getoonde rapportages met scores op indicatoren kunnen worden geëxporteerd naar een 

bestand in Excel-formaat. Daarnaast kunnen alle bij de indicator behorende objectsituaties worden 

gedownload in het GIS-bestandsformaat GeoPackage (GPKG). Dit GPKG-bestand bevat daarbij de 

inhoud van de betreffende view (dus van één bronhouder bij een individuele rapportage en van alle 

geselecteerde bronhouders bij een gezamenlijke rapportage) als één geheel. 

A3: Dynamische ontwikkelingsmogelijkheid 

De ervaring van de afgelopen jaren met het Kwaliteitsdashboard BGT en het gebrek aan 

mogelijkheden tot aanscherping of doorontwikkeling daarvan, leren dat het wenselijk is dat er 

binnen een overzichtelijk periode (maximaal drie maanden) beperkte aanpassingen of aanvullingen 

moeten kunnen worden doorgevoerd in een vernieuwd kwaliteitsdashboard 

A4: Mogelijkheid tot opvoeren frequentie van controles/rapportages   

Alhoewel in veel gevallen de maandelijkse frequentie voor het bieden van inzicht volstaat, is het 

wenselijk dat deze frequentie tijdelijk of permanent kan worden verhoogd. Dit geldt met name voor 

rapportages gericht op individuele kwaliteitszorg. Daar bestaat een nadrukkelijke behoefte voor een 

hogere update-frequentie (bij voorkeur dagelijks of zelfs real-time). Ook is het wenselijk dat 

landelijke controles op verzoek ad hoc kunnen worden gedraaid. 

A5: Mogelijk tot opvoeren norm/grens van controle/rapportage 

Bij sommige controles is bewust een praktische grens aangehouden om het aantal gevallen niet te 

ver op te laten lopen. Voor bronhouders die bij deze controle zeer goed scoren, zou deze norm 

aangescherpt moeten kunnen worden tot een meer kritische grenswaarde. Als voorbeeld geldt 

indicator KS05 het verschil in pandgeometrie. Daar geldt als praktische grens dat 95% van de BGT-

geometrie binnen die van de BAG moet liggen. Deze grens zou verder opgeschroefd moeten kunnen 

worden om een hogere ambitie na te streven voor deze indicator. Dit betekent dat de uitgevoerde 

controle veel meer waarden omvat dan uiteindelijk standaard getoond worden. 

A6: Mogelijk tot melden van uitzondering of toevoegen van opmerking 

Graag een eenduidige mogelijkheid voor het melden van uitzonderingen, daar waar van toepassing 

en daarnaast ook de mogelijkheid om opmerkingen te plaatsen bij een individueel geval. Dit om in 

later stadium gebruik van te maken, bijvoorbeeld bij het uitvoeren van de ENSIA. 
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Leeswijzer 
In de volgende drie hoofdstukken zijn de drie genoemde invalshoeken verder uitgewerkt in de vorm 

van user stories.  Bij iedere user story zijn ook indicatieve voorbeeldschermen opgenomen die een 

visuele indruk geven van de gewenste informatie en functionaliteit. 

In deze voorbeeldschermen wordt met aanvullende tekstblokjes geïllustreerd welke functionaliteit 

gewenst is. Hierbij wordt er in een groene tekstkleur aangegeven of dit een vernieuwing of 

uitbreiding vormt op de huidige functionaliteit. Hierbij wordt als referentie de huidige opzet van 

kwaliteitsrapportages in de Tableau omgeving gehanteerd. 

Voor een deel is de geschetste functionaliteit ook gebaseerd op het huidige maandelijkse overzicht in 

Excel. Ondanks de gewenste mogelijkheid om getoonde waarden om te kunnen zetten naar een 

Excelbestand, zijn er ook enkele veelgebruikte functionaliteiten uit Excel als wens voor het 

vernieuwde kwaliteitsdashboard opgevoerd.  
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Rapportages ten behoeve van de individuele kwaliteitszorg  
 

Voor de uitvoering van kwaliteitszorg door individuele bronhouders kunnen de volgende user stories 

worden geformuleerd: 

I1: ALS BGT beheerder binnen de bronhouder-organisatie WIL IK een overzicht hebben van alle 

onjuistheden en mogelijke onjuistheden binnen het eigen bronhoudersdeel van de BGT ZODAT IK 

daarmee duidelijkheid heb over de werkvoorraad van (potentiële) fouten die ik moet wegwerken 

I2: ALS coördinator / regisseur voor de BGT binnen de bronhouder-organisatie WIL IK inzicht in de 

aantallen, voortgang en de mate waarin met het eigen bronhoudersdeel van de BGT wordt voldaan 

aan de eisen ZODAT IK weet waar de prioriteiten moeten worden gelegd 

I3: ALS ENSIA-contactpersoon / ENSIA-coördinator WIL IK eenvoudig de scores op de voor de ENSIA-

rapportage noodzakelijke indicatoren kunnen raadplegen ZODAT IK over de juiste ENSIA-cijfers 

beschik. 

Hieronder wordt deze user stories verder uitgewerkt. Hierbij wordt een verdere precisering 

aangebracht, wordt een impressie gegeven van de gewenste opzet van de rapportage en wordt een 

en ander zo nodig nader toegelicht. 

 

Aanvullend op de in de inleiding al genoemde algemene wensen (zie bij enkele algemene wensen 

vooraf) worden vanuit de individuele kwaliteitszorg nog een aantal algemene wensen ten aanzien 

van de rapportages genoemd: 

A5: Direct tonen van cijfers van eigen bronhoudersorganisatie 

Het is wenselijk dat rapportages ten behoeve van individuele bronhouders direct worden getoond 

voor de betreffende bronhouder, zonder dat hiervoor eerst een selectie vanuit een pick-list moet 

worden gedaan. Dit kan door middel van een configuratie dan wel door het onthouden van de laatst 

gebruikte selectie. 

A6: Cijfers als percentage van het totaal aantal eigen BGT-objecten (per objecttype of onderdeel) 

In het geval getallen worden getoond als percentage, dan is het wenselijk dat dit percentage wordt 

berekend ten opzichte van het aantal objecttypen van de betreffende bronhouder-organisatie en 

niet ten opzichte van het landelijk totaal. 

A7: Wekelijkse uitvoering van de controleresultaten (nader specificering van A4) 

Een aantal bronhouders kiest ervoor om werkvoorraden op weekniveau aan te sturen. Door deze 

bronhouders worden rapportages op weekniveau gewenst (als optie te selecteren). 

A8: Mogelijkheid tot tonen van trend/historie van cijfers in een grafiek ter verhoging inzicht 

Daar waar er sprake is van rapportages gericht op het bieden van inzicht, bestaat de wens om de 

cijfermatige tabelweergave voor een individuele indicator ook als een grafiek te tonen. 

A9: Minder onderdelen om te clusteren, dus meer onder ‘organisatie’ 
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Met name daar waar het niet om één objecttype gaat, maar om een verzamelindicator (zoals 

terugmeldingen of zwerfobjecten) deze graag allemaal onder het kopje ‘organisatie’ plaatsen. 

A10: Kwaliteitsdashboards voor BGT en BAG zoveel mogelijk als één geheel 

Vanuit gemeentelijke bronhouders bestaat de behoefte dat de dashboards voor BGT en BAG zoveel 

mogelijk als één geheel beschikbaar komen. Het gaat hierbij zowel om het binnen één omgeving 

tonen van zowel resultaten van de BGT als de BAG, als om het creëren van een uniforme look and 

feel. 

A11: Ontsluiten resultaten via (simpele) API voor koppeling aan andere software 

Resultaten van analyses moeten niet alleen in de vorm van een dashboard, maar ook door middel 

van een gestandaardiseerde API beschikbaar worden gesteld. Bronhouders worden hiermee in de 

gelegenheid gesteld om kwaliteitsresultaten in eigen dashboards of binnen de eigen software 

beschikbaar te stellen. Dit komt de eenvoud van werkprocessen ten goede.  

 

I1 : Werkvoorraad individuele bronhouder 
 

User story: ALS BGT beheerder binnen de bronhouder-organisatie WIL IK een overzicht hebben van 

alle onjuistheden en mogelijke onjuistheden binnen het eigen bronhoudersdeel van de BGT ZODAT IK 

daarmee duidelijkheid heb over de werkvoorraad van (potentiële) fouten die ik moet wegwerken. 

 

Precisering 

• Het gaat om een totaaloverzicht van de waarden voor alle indicatoren over een periode van 6 

maanden, waarbij altijd ook de meest actuele waarden worden getoond. 

• Deze waarden betreffen de absolute aantallen van geconstateerde fouten bij iedere indicator. 

• Als eerste scherm wordt het overzicht getoond van de meest actuele aantallen en de aantallen 

van de 5 maanden ervoor.  

• Als een waarde in de meeste actuele maand is gestegen ten opzichte van de vorige maand, dient 

deze met een rode kleur te worden benadrukt. 

• De exacte peildatum van de gepresenteerde waarden moet duidelijk worden getoond. Dat geeft 

meer duidelijkheid over het moment dat de uitgevoerde controles gaan, namelijk de stand aan 

het begin van de peildatum (in principe 00.00 uur). 

• Bij sommige indicatoren (zoals terugmeldingen) kan de getoonde waarde ook gaan over de 

gehele periode voorafgaand aan de getoonde peildatum. In dat geval wordt deze maand 

genoemd in plaats van de peildatum. 

• De indicatoren zijn geclusterd voor alle kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen en daarbinnen per 

objecttype (zoals Pand of Openbare ruimtelabel) of per aspect dat meer objecttypen kan 

omvatten (zoals zwerfobjecten, overlappende objecten of smalle objecten). 

• Het totaaloverzicht is naar wens te beperken tot alleen de kwaliteitseisen of kwaliteitssignalen 

en daarbinnen alleen één of meer objecttypen en/of aspecten. 

• Ook kunnen desgewenst de per indicator opgegeven uitzonderingen worden getoond. 

• De historie van de waarden van alle indicatoren, dus van meer dan 6 maanden geleden (voor 

zover beschikbaar), moet ook zichtbaar kunnen worden gemaakt, gelijktijdig met de actuele 

waarde, bijvoorbeeld via een horizontale scrolfunctie. 
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• De beschrijving van de indicator wordt verkort weergegeven, waarbij de tekst voor de aantallen 

negatief is geformuleerd (als fouten). Maar deze verkorte schrijfwijze dient dan wel een link te 

bevatten naar de meer uitgebreide beschrijving hiervan op de SVB-BGT website. Deze URL moet 

indien noodzakelijk relatief eenvoudig kunnen worden aangepast in het geval van wijzigingen op 

de website. 

Impressie globale opzet rapportage 

Nadere  

 

Nadere toelichting 

• Deze precisering betreft nagenoeg dezelfde uitwerking als verderop beschreven onder C1 met 
uitzondering van het voorlaatste punt. De onder C1 genoemde percentages zijn hierna bij User 
story I2 meegenomen.  

 

Via de aantallen van de actuele stand of van een maand er voor kan er worden overgeschakeld naar 

een detailscherm met een overzicht van alle objectsituaties behorende bij de geselecteerde 

bronhouder, de betreffende indicator en de bijbehorende stand van die maand. 
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Impressie globale opzet rapportage 

 

Nadere toelichting 

• In dit detailscherm wordt bovenaan de bronhoudersnaam (en de bronhouderscode) getoond. 

• Verder ook de exacte peildatum.  

• Daarnaast per rij: de LokaalID, BGT-objecttype (met standaard afkorting), de locatie in X en Y 
coördinaten, Toelichtende tekst, datum geconstateerd.  

• In het geval het een vergelijking met een andere basisregistratie betreft dat is er ook een 
verwijzing naar het id in die andere registratie beschikbaar, zoals bijvoorbeeld de BAG (in dit 
voorbeeld niet van toepassing). 

• Per rij valt er door te klikken naar een geografische viewer waarbij betreffende objectsituatie in 
de BGT met de meeste waarde wordt getoond. Bij voorkeur maximaal één dag oud. Daarnaast 
ook alle andere gesignaleerde gevallen, zodat ook eventuele concentraties van soortgelijke 
problemen geografisch te zien zijn. Daarnaast ook eventuele gerelateerde objecten uit een 
andere registratie (voor zover mogelijk).  Daarbij zijn de alle bijbehorende attributen van het 
BGT-object ook te raadplegen via een administratief scherm. 

• Je kan eenvoudig terug naar een vorig scherm of naar het beginoverzicht. 

• Je kan voor de indicator een nadere toelichting op de gehanteerde wijze van controle oproepen. 
 

I2 : Inzicht in aantallen en voortgang eigen bronhoudersdeel 
 

User story: ALS coördinator / regisseur voor de BGT binnen de bronhouder-organisatie WIL IK 

inzicht in de aantallen, voortgang en de mate waarin met het eigen bronhoudersdeel van de BGT 

wordt voldaan aan de eisen ZODAT IK weet waar de prioriteiten moeten worden gelegd. 

Precisering 

• Het gaat om een totaaloverzicht van de waarden voor alle indicatoren over een periode van 6 

maanden, waarbij altijd ook de meest actuele waarden worden getoond. 
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• Deze waarden betreffen enerzijds de absolute aantallen van geconstateerde fouten bij iedere 

indicator en anderzijds de score als percentage van het totaal aantal objecten waar de indicator 

over gaat. 

• Als eerste scherm wordt het overzicht getoond van de meest actuele aantallen en de aantallen 

van de 5 maanden ervoor.  

• Via een keuzeoptie kan dit overzicht van aantallen eenvoudig worden omgeschakeld naar een 

beeld met percentages (met anders geformuleerde) indicatortekst en weer terug. 

• Als een waarde in de meeste actuele maand is gestegen ten opzichte van de vorige maand, dient 

deze met een rode kleur te worden benadrukt. 

• De exacte peildatum van de gepresenteerde waarden moet duidelijk worden getoond. Dat geeft 

meer duidelijkheid over het moment dat de uitgevoerde controles gaan, namelijk de stand aan 

het begin van de peildatum (in principe 00.00 uur). 

• Bij sommige indicatoren (zoals terugmeldingen) kan de getoonde waarde ook gaan over de 

gehele periode voorafgaand aan de getoonde peildatum. In dat geval wordt deze maand 

genoemd in plaats van de peildatum. 

• De indicatoren zijn geclusterd voor alle kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen en daarbinnen per 

objecttype (zoals Pand of Openbare ruimtelabel) of per aspect dat meer objecttypen kan 

omvatten (zoals zwerfobjecten, overlappende objecten of smalle objecten). 

• Het totaaloverzicht is naar wens te beperken tot alleen de kwaliteitseisen of kwaliteitssignalen 

en daarbinnen alleen één of meer objecttypen en/of aspecten. 

• Ook kunnen desgewenst de per indicator opgegeven uitzonderingen worden getoond (alleen in 

absolute aantallen). 

• De historie van de waarden van alle indicatoren, dus van meer dan 6 maanden geleden (voor 

zover beschikbaar), moet ook zichtbaar kunnen worden gemaakt, gelijktijdig met de actuele 

waarde, bijvoorbeeld via een horizontale scrolfunctie. 

• De beschrijving van de indicator wordt verkort weergegeven, waarbij de tekst voor de aantallen 

(negatief geformuleerd als fouten) en percentages (positief geformuleerd als scores) verschilt. 

Maar deze verkorte schrijfwijze dient dan wel een link te bevatten naar de meer uitgebreide 

beschrijving hiervan op de SVB-BGT website. Deze URL moet indien noodzakelijk relatief 

eenvoudig kunnen worden aangepast in het geval van wijzigingen op de website. 
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Impressie globale opzet rapportage 

Nadere  

 

En deze kan ook worden omgezet naar percentages: 

 

 

Nadere toelichting 

• Zoals hierboven ook is aangegeven moet de historie van de waarden van alle indicatoren, dus 

van meer dan 6 maanden geleden, ook zichtbaar kunnen worden gemaakt, gelijktijdig met de 

actuele waarde, bijvoorbeeld via een horizontale scrolfunctie. 

• Deze uitwerking betreft nagenoeg dezelfde uitwerking als verderop beschreven onder C1 met 
uitzondering van het voorlaatste punt. De onder C1 genoemde doorklikmogelijkheid is hiervoor 
bij User story I2 meegenomen.  User stories I1 en I2 zijn daarmee grotendeels vergelijkbaar, maar 
kennen beperkte verschillen. In de verdere uitwerking zal nog moeten worden afgewogen hoe 
deze (beperkte) verschillen zich verhouden tot de hiervoor benodigde inspanningen. 
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I3 : Inzicht ten behoeve van ENSIA 
 

User story: ALS ENSIA-contactpersoon / ENSIA-coördinator WIL IK eenvoudig de scores op de voor 

de ENSIA-rapportage noodzakelijke indicatoren kunnen raadplegen ZODAT IK over de juiste ENSIA-

cijfers beschik. 

Precisering 

• Als er voor indicatoren, zoals momenteel bij terugmeldingen, gerichte vragen worden gesteld 

over een gemiddelde score, al dan niet verdeeld in klassen, dan zou deze gemiddelde scores 

ook door het Kwaliteitsdashboard moeten worden getoond voor de eigen organisatie. 

• Dit geldt zowel voor het eerste voorlopige tijdvak tot en met 30 juni 2023 als voor het 

uiteindelijke tijdvak tot 1 december. 

• Als er in de ENSIA wordt gevraagd naar een gestelde norm of een interventiewaarde, dan 

dient deze ook duidelijk te worden vermeld bij de betreffende indicator. 

Nadere toelichting 

• Momenteel worden percentages getoond per maand en dient de bronhouder zelf een 

gemiddelde te berekenen om deze ENSIA vragen te kunnen beantwoorden. 

• Een tijdvak dat langer doorloopt dan tot 1 december, al dan niet mogelijk gemaakt bij een 

hogere frequentie van bijwerken van het kwaliteitsdashboard (bijvoorbeeld wekelijks), wordt 

niet als realistisch gezien. Dit omdat er vaak nog een bepaalde afhandelingstijd en mogelijk 

ook nog een verzameltijd in acht moet worden genomen, zeker bij samenwerkingen van 

bronhouders. 
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Rapportages ten behoeve van gezamenlijke kwaliteitszorg 
 

Voor de uitvoering van gezamenlijke kwaliteitszorg kunnen de volgende user stories worden 

geformuleerd: 

C1: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK een beeld hebben van de ontwikkeling van het aantal 

fouten ten aanzien van en de gerealiseerde landelijke scores op alle indicatoren waarmee 

kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen worden gemeten ZODAT IK kan beoordelen voor welke 

indicatoren eventueel een nadere analyse van onderliggende oorzaken noodzakelijk is of de 

noodzaak tot het collegiaal aanspreken van bronhouders aanwezig is 

C2: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK eenvoudige analyses kunnen uitvoeren op de scores op 

bepaalde indicatoren voor de verschillende bronhouders ZODAT IK aan de hand van de 

analyseresultaten kan beoordelen in hoeverre er sprake is van bepaalde patronen in de scores van de 

bronhouders op die indicator 

C3: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK eenvoudige analyses kunnen uitvoeren op de scores van 

bronhouders over verschillende indicatoren heen ZODAT IK aan de hand van de analyseresultaten 

kan beoordelen in hoeverre er nadere aandacht nodig is voor de resultaten van bepaalde 

bronhouders 

C4: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK de score van een specifieke bronhouder op alle 

indicatoren en de ontwikkeling daarvan in de tijd kunnen zien ZODAT IK aan de hand van deze 

resultaten met de betreffende bronhouder een collegiaal gesprek kan voeren over de wijze waarop 

hij de verbetering van de kwaliteit gaat aanpakken 

C5: ALS regio BGT WIL IK inzicht in de aantallen, voortgang en de mate waarin door de bronhouders 

van de BGT binnen de regio wordt voldaan aan de eisen ZODAT IK weet waar ik met bronhouders in 

de regio moet afstemmen als er opvallende aantallen of percentages zijn 

Hieronder wordt deze user stories verder uitgewerkt. Hierbij wordt per user story een verdere 

precisering aangebracht, wordt een visuele impressie gegeven van de gewenste opzet van de 

rapportage en wordt een en ander zo nodig nader toegelicht. 

 

C1: Overzicht creëren over de landelijke voortgang 
 

User story: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK een beeld hebben van de ontwikkeling van het 

aantal fouten ten aanzien van en de gerealiseerde landelijke scores op alle indicatoren waarmee 

kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen worden gemeten ZODAT IK kan beoordelen voor welke 

indicatoren eventueel een nadere analyse van onderliggende oorzaken noodzakelijk is of de 

noodzaak tot het collegiaal aanspreken van bronhouders aanwezig is 

Precisering 

• Het gaat om een totaaloverzicht van de waarden voor alle indicatoren over een periode van 6 

maanden, waarbij altijd ook de meest actuele waarden worden getoond. 

• Deze waarden betreffen enerzijds de absolute aantallen van geconstateerde fouten bij iedere 

indicator en anderzijds de score als percentage van het totaal aantal objecten waar de indicator 

over gaat. 
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• Als eerste scherm wordt het overzicht getoond van de meest actuele aantallen en de aantallen 

van de 5 maanden ervoor.  

• Via een keuzeoptie kan dit overzicht van aantallen eenvoudig worden omgeschakeld naar een 

beeld met percentages (met anders geformuleerde) indicatortekst en weer terug. 

• Als een waarde in de meeste actuele maand is gestegen ten opzichte van de vorige maand, dient 

deze met een rode kleur te worden benadrukt. 

• De exacte peildatum van de gepresenteerde waarden moet duidelijk worden getoond. Dat geeft 

meer duidelijkheid over het moment dat de uitgevoerde controles gaan, namelijk de stand aan 

het begin van de peildatum (in principe 00.00 uur). 

• Bij sommige indicatoren (zoals terugmeldingen) kan de getoonde waarde ook gaan over de 

gehele periode voorafgaand aan de getoonde peildatum. In dat geval wordt deze maand 

genoemd in plaats van de peildatum. 

• De indicatoren zijn geclusterd voor alle kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen en daarbinnen per 

objecttype (zoals Pand of Openbare ruimtelabel) of per aspect dat meer objecttypen kan 

omvatten (zoals zwerfobjecten, overlappende objecten of smalle objecten). 

• Het totaaloverzicht is naar wens te beperken tot alleen de kwaliteitseisen of kwaliteitssignalen 

en daarbinnen alleen één of meer objecttypen en/of aspecten. 

• Ook kunnen desgewenst de per indicator opgegeven uitzonderingen worden getoond (alleen in 

absolute aantallen). 

• De historie van de waarden van alle indicatoren, dus van meer dan 6 maanden geleden (voor 

zover beschikbaar), moet ook zichtbaar kunnen worden gemaakt, gelijktijdig met de actuele 

waarde, bijvoorbeeld via een horizontale scrolfunctie. 

• Er moet in dit scherm duidelijkheid zijn over het feit dat de waarden over heel Nederland, dus 

van alle bronhouders bij elkaar opgeteld (of gemiddeld) worden getoond. 

• De beschrijving van de indicator wordt verkort weergegeven, waarbij de tekst voor de aantallen 

(negatief geformuleerd als fouten) en percentages (positief geformuleerd als scores) verschilt. 

Maar deze verkorte schrijfwijze dient dan wel een link te bevatten naar de meer uitgebreide 

beschrijving hiervan op de SVB-BGT website. Deze URL moet indien noodzakelijk relatief 

eenvoudig kunnen worden aangepast in het geval van wijzigingen op de website. 

Impressie globale opzet rapportage 
Hieronder zijn deze principes van de gewenste opzet van de rapportage weergegeven uitgaande van 

de huidige opzet van de Kwaliteitsrapportage in de Tableau omgeving. Hierbij is zoveel mogelijk met 

tekst in groen weergegeven welke uitbreiding of aanscherping ten opzichte van de huidige opzet 

gewenst is. 
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Als variant hierop is ook een soortgelijke overzicht mogelijk met percentages. Via een eenvoudige 
keuzeoptie kan er heen en weer worden geschakeld tussen deze twee varianten. De variant met 
percentages zou er als volgt kunnen uitzien: 
 

 
 
Door te klikken op de verkorte beschrijving van de indicator wordt de  meer uitgewerkte 

beschrijvende detailinformatie over deze indicator op de website svb-bgt.nl getoond (in dit geval 

vanaf https://www.svb-bgt.nl/ke-or-bronhouder/ ): 

https://www.svb-bgt.nl/ke-or-bronhouder/
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Nadere toelichting 

• Vanuit dit scherm kan door het klikken op een bepaalde score (aantal of percentage) worden 

doorgeschakeld naar de rapportage die in user story C2 wordt beschreven. 

 

C2: Uitvoeren van analyses op indicatoren 
 
User story: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK eenvoudige analyses kunnen uitvoeren op de 

scores op bepaalde indicatoren voor alle of nader te bepalen selecties van verschillende bronhouders 

ZODAT IK aan de hand van de analyseresultaten kan beoordelen in hoeverre er sprake is van 

bepaalde patronen in de scores van de bronhouders op die indicator.  

Precisering 

• Het gaat om een overzicht per indicator van alle of een nader te selecteren aantal bronhouders 

met per bronhouder de scores voor de geselecteerde indicator bij de gekozen peildatum. 

• Dit overzicht valt te bereiken vanuit het bij user story C1 beschreven overzicht door op de 

betreffende waarde te klikken. 

• In dit overzicht moet ook een selectie en sortering van bronhouders op verschillende manieren 

mogelijk zijn. 

• De peildatum is instelbaar, dus kan naar behoefte worden omgezet naar een soortgelijk overzicht 
van een andere beschikbare peildatum. 

• Ook kan via twee knoppen ‘Top 10’ het overzicht worden beperkt tot de 10 bronhouders met de 
slechtste scores (dus of de hoogste aantallen of de laagste percentages). 

• Het doorklikken naar een detailscherm met objectsituaties van deze indicator kan op twee 
manieren, als eerste per bronhouder en als twee voor alle geselecteerde bronhouders. 

 

Impressie globale opzet rapportage 
Vanuit de beide overzichten van user story C1 is het per indicator mogelijk door te klikken naar het 

volgende overzicht van scores per bronhouder: 
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Nadere toelichting 

• Dit overzicht toont achtereenvolgens van alle (of geselecteerde) bronhouders de 
bronhouderscode, de naam van de bronhouder, de regio waar die in ligt (voor zover van 
toepassing), het aantal van de gekozen peildatum behorende bij de gekozen indicator, het 
bijbehorende totaal aantal objecten van die peildatum en het percentage dat wel goed is van die 
peildatum. 

• De lijst van bronhouders biedt verder een selectiemogelijkheid van één specifieke bronhouder of 
een nader te bepalen selectie van bronhouders (range(s) of los aan te klikken). 

• Een selectie kan ook worden bepaald door op te bepalen welke aantallen moeten worden 
getoond (groter dan, kleiner dan, combinatie, grootste, kleinste, 0). 

• Je kan eenvoudig terug naar een vorig scherm of naar het beginoverzicht 
 
Via de aantallen van de actuele stand (of van de getoonde maand) kan er worden overgeschakeld 

naar een detailscherm met een overzicht van alle objectsituaties behorende bij één of meerdere 

geselecteerde bronhouders, de betreffende indicator en de bijbehorende stand van die maand: 
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Impressie globale opzet rapportage 

 
 

Nadere toelichting 

• In dit detailscherm worden bovenaan de bronhouderscode en de naam van de bronhouder 
genoemd of een aanduiding dat het gaat om meerdere bronhouders (alle of een selectie).  

• Verder ook de exacte peildatum.  

• Daarnaast per rij: de LokaalID, BGT-objecttype, de locatie in X en Y coördinaten, Toelichtende 
tekst, datum geconstateerd. In het geval het een vergelijking met een andere basisregistratie 
betreft dat is er ook een verwijzing naar het ID in die andere registratie beschikbaar, zoals 
bijvoorbeeld de BAG (in dit voorbeeld niet van toepassing). 

• Per rij valt er door te klikken naar een geografische viewer waarbij betreffende objectsituatie in 
de BGT met de meest actuele waarde wordt getoond. Bij voorkeur maximaal één dag oud. 
Daarnaast ook alle andere gesignaleerde gevallen, zodat ook eventuele concentraties van 
soortgelijke problemen geografisch te zien zijn. Daarnaast eventuele gerelateerde objecten uit 
een andere registratie (voor zover mogelijk).  Daarbij zijn de alle bijbehorende attributen van het 
BGT-object ook te raadplegen via een administratief scherm. 

• Daarnaast kan je zoals in de algemene wensen geformuleerd alle objectsituaties van de 
gemaakte selectie downloaden in Excel en in GPKG. 

• Je kan eenvoudig terug naar een vorig scherm of naar het beginoverzicht. 

 

C3: Uitvoeren van analyses op bronhouders 
 

User story: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK eenvoudige analyses kunnen uitvoeren op de 

scores van bronhouders over verschillende indicatoren heen ZODAT IK aan de hand van de 

analyseresultaten kan beoordelen in hoeverre er nadere aandacht nodig is voor de resultaten van 

bepaalde bronhouders. 

Precisering 

• Het gaat hier om een overzicht die gelijktijdig de scores laat zien van bronhouders over meerdere 

(kwaliteitseis) indicatoren.  

• Hierbij is het aantal indicatoren dat meetelt in principe instelbaar. Dit kan dus een selectie/deel 

zijn. 
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• Ook het criterium is instelbaar: is de score onder de norm of onder de interventiewaarde, dan 

volgt de waarde ‘Nee’, anders ‘Ja’. 

• Indicatoren worden met een code aangegeven. Via die code kan via een URL de nadere 

beschrijving op de website SVB-BGT worden opgevraagd. 

• In alle kolommen zijn de waarden nader te selecteren volgens verschillende criteria, waardoor 

het overzicht ook kan worden beperkt tot een nadere selectie. 

• Dit overzicht behoort bij een bepaalde peildatum, die nader instelbaar is. 

• De laatste (rechter)kolom wordt ingekleurd op basis van het aantal positieve waarden. Deze 

kolom is zowel oplopend als aflopend te sorteren. 

 

Impressie globale opzet rapportage 

 

 C3 Scores van bronhouders over verschillende indicatoren heen 

 

Nadere toelichting 

• De kolommen die in dit overzicht worden getoond zijn achtereenvolgens de bronhouderscode, 

de bronhoudersnaam, de verbonden regio (voor zover van toepassing), voor iedere kwaliteitseis 

een aparte kolom met de waarde op het ingestelde criterium en uiteindelijk de kolom met het 

totaal aantal positieve waardes, verdeeld in kleuren, afhankelijk van het aantal. 

• De gehanteerde kleurverdeling in de totaal kolom is relatief van het aantal gekozen indicatoren 

en gaat uit van de volgende verdeling: bij 70% van het totaal aantal of minder wordt de kleur 

rood. Bij 100% groen. Daartussen oranje. Eventuele tintverschillen per hoofdkleur, afhankelijk 

van de waarde kan ook. 
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C4: Overzicht voor specifieke bronhouder 
 

User story: ALS gezamenlijke kwaliteitszorg WIL IK de score van een specifieke bronhouder op alle 

indicatoren en de ontwikkeling daarvan in de tijd kunnen zien ZODAT IK aan de hand van deze 

resultaten met de betreffende bronhouder een collegiaal gesprek kan voeren over de wijze waarop 

hij de verbetering van de kwaliteit gaat aanpakken. 

Precisering 

• De behoefte in deze user story is vergelijkbaar als in C1 maar dan toegespitst op één 

geselecteerde bronhouder. Dit geeft per indicator de aantallen van deze geselecteerde 

bronhouder. 

Impressie globale opzet rapportage 

 

 

En deze kan ook worden omgezet naar percentages: 
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Nadere toelichting 

• Zoals ook bij C1 is aangegeven moet de historie van de waarden van alle indicatoren, dus van 

meer dan 6 maanden geleden, ook zichtbaar kunnen worden gemaakt, gelijktijdig met de actuele 

waarde, bijvoorbeeld via een horizontale scrolfunctie. 

• Verder gelden de eisen zoals vermeld onder precisering van C1, maar dan toegespitst op één 

geselecteerde bronhouder. 

Via de aantallen van de actuele stand of van een maand er voor kan er worden overgeschakeld naar 

een detailscherm met een overzicht van alle objectsituaties behorende bij de geselecteerde 

bronhouder, de betreffende indicator en de bijbehorende stand van die maand 
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Impressie globale opzet rapportage 

 

Nadere toelichting 

• In dit detailscherm wordt bovenaan de bronhoudersnaam (en de bronhouderscode) getoond. 

•  Verder ook de exacte peildatum.  

• Daarnaast per rij: de LokaalID, BGT-objecttype (met standaard afkorting), de locatie in X en Y 
coördinaten, Toelichtende tekst, datum geconstateerd.  

• In het geval het een vergelijking met een andere basisregistratie betreft dat is er ook een 
verwijzing naar het id in die andere registratie beschikbaar, zoals bijvoorbeeld de BAG (in dit 
voorbeeld niet van toepassing). 

• Per rij valt er door te klikken naar een geografische viewer waarbij betreffende objectsituatie in 
de BGT met de meeste waarde wordt getoond. Bij voorkeur maximaal één dag oud. Daarnaast 
ook alle andere gesignaleerde gevallen, zodat ook eventuele concentraties van soortgelijke 
problemen geografisch te zien zijn. Daarnaast ook eventuele gerelateerde objecten uit een 
andere registratie (voor zover mogelijk).  Daarbij zijn de alle bijbehorende attributen van het 
BGT-object ook te raadplegen via een administratief scherm. 

• Je kan eenvoudig terug naar een vorig scherm of naar het beginoverzicht. 

• Je kan voor de indicator een nadere toelichting op de gehanteerde wijze van controle oproepen 
 
 
 

C5 : Regionaal inzicht in aantallen en voortgang 
 

User story: ALS regio BGT WIL IK inzicht in de aantallen, voortgang en de mate waarin door de 

bronhouders van de BGT binnen de regio wordt voldaan aan de eisen ZODAT IK weet waar ik met 

bronhouders in de regio moet afstemmen als er opvallende aantallen of percentages zijn. 
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Precisering 

• De behoefte in deze user story is vergelijkbaar als in I2, met dat verschil dat de getoonde 

waarden betrekking hebben op een regionale selectie van (veelal gemeentelijke) bronhouders. 
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Rapportages ten behoeve van verantwoording  
 

Voor de verantwoording aan de BGT governance kunnen de volgende user stories worden 

geformuleerd: 

G1: ALS tactisch overleg BGT WIL IK een geaggregeerd beeld hebben van de gerealiseerde landelijke 

scores op kwaliteitsprioriteiten en indicatoren waarmee kwaliteitseisen worden gemeten ZODAT IK 

kan beoordelen in hoeverre de gegevenskwaliteit van de BGT blijft voldoen aan hetgeen we daarover 

interbestuurlijk hebben afgesproken 

G2: ALS werkgroep kwaliteit BGT WIL IK een beeld hebben van de gerealiseerde landelijke scores 

gedurende het afgelopen halfjaar op alle indicatoren waarmee kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen 

worden gemeten ZODAT IK kan beoordelen in hoeverre het wenselijk is nader onderzoek te doen 

naar de oorzaken van of maatregelen te nemen voor eisen en signalen waarvan de scores structureel 

achterblijven 

G3: ALS bronhoudersoverleg en bestuur van SVB-BGT BGT WIL IK een beeld hebben van de meest 

recente gerealiseerde landelijke scores (aantal objecten) uitgesplitst naar de zeven soorten 

bronhouders op alle indicatoren waarmee kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen worden gemeten 

ZODAT IK in SVB-BGT verband met de medebronhouders het gesprek kan voeren over eventueel 

structureel achterblijvende bronhoudersgroepen 

Hieronder wordt deze user stories verder uitgewerkt. Hierbij wordt per user story een verdere 

precisering aangebracht, wordt een visuele impressie gegeven van de gewenste opzet van de 

rapportage en wordt een en ander zo nodig nader toegelicht. 

 

 

G1 : Geaggregeerd overzicht van landelijke voortgang 
 

User story: ALS tactisch overleg BGT WIL IK een geaggregeerd beeld hebben van de gerealiseerde 

landelijke scores op kwaliteitsprioriteiten en indicatoren waarmee kwaliteitseisen worden gemeten 

ZODAT IK kan beoordelen in hoeverre de gegevenskwaliteit van de BGT blijft voldoen aan hetgeen 

we daarover interbestuurlijk hebben afgesproken 

 

Precisering 

• Sturing vindt primair plaats op afgesproken prioriteiten, waardoor de prioriteiten herkenbaar in 

de rapportage getoond moeten worden 

• Andere interbestuurlijke afspraken zijn gemaakt op het niveau van kwaliteitseisen, waardoor de 

in de BGT gemeten kwaliteitseisen herkenbaar in de rapportage getoond moeten worden 

• Kwaliteitssignalen duiden op mogelijke onjuistheden in de registratie en zijn derhalve (tenzij de 

werkgroep kwaliteit BGT om specifieke aandacht vraagt voor één of meer kwaliteitssignalen) niet 

relevant voor het tactisch overleg 

• Rapportage vindt plaats op basis van percentages omdat deze direct kunnen worden gerelateerd 

aan de afgesproken eisen en interventiewaarden 
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• Voor het globaal kunnen beoordelen van ontwikkelingen kan in deze rapportage worden 

volstaan met de stand van zaken op 1 januari en 1 juli van het voorgaande en het lopende 

kalenderjaar en de scores over de afgelopen twee maanden 

 

Impressie globale opzet rapportage 
 

 

Nadere toelichting 

• Het overzichtsscherm biedt de cijfers van alle beschikbare indicatoren voor prioriteiten en 
kwaliteitseisen op landelijk niveau, al dan niet met een scrolmechanisme, waarbij een 
onderscheid wordt gemaakt tussen prioriteiten en kwaliteitseisen. Geprioriteerde indicatoren 
staan dus twee keer in dit overzicht. 

• De indicatoren zijn binnen de kwaliteitseisen gesorteerd op  BGT-objecttype, waarbij een 
indicator die meerdere objecttypen omvat (zoals bij zwerfobjecten) wordt gezien als laatste 
categorie in de volgorde 

• De rapportage wordt beschikbaar gesteld als een openbaar online dashboard waarnaar kan 

worden verwezen door middel van een unieke URL 

• De rapportage moet eenvoudig kunnen worden gedownload in Excel-formaat, zodat deze 

desgewenst kan worden opgenomen in de stukken voor het tactisch overleg. In deze stukken kan 

dan ook door middel van een nadere toelichting (vanuit de bronhouders of vanuit de 

toezichthouder) een nadere duiding worden gegeven van de resultaten op basis van nadere 

onderzoeken of analyses. Zoals: hoeveel bronhouders scoren een onvoldoende op alle eisen of 

hoeveel bronhouders zijn verantwoordelijk voor 50% van het aantal fouten. Hierdoor wordt het 

duidelijker in hoeverre er sprake is van een landelijk beeld of individuele of regionale knelpunten. 

 

G2: Overzicht van landelijke voortgang 
 

User story: ALS werkgroep kwaliteit BGT WIL IK een beeld hebben van de gerealiseerde landelijke 

scores gedurende het afgelopen halfjaar op alle indicatoren waarmee kwaliteitseisen en 

kwaliteitssignalen worden gemeten ZODAT IK kan beoordelen in hoeverre het wenselijk is nader 

onderzoek te doen naar de oorzaken van of maatregelen te nemen voor eisen en signalen waarvan 

de scores structureel achterblijven 

Kwaliteitsprioriteiten 01-01-22 01-07-22 01-01-23 01-02-23 01-03-23 Afspraak Afwijking afspraak

Norm Interventiewaarde Procentueel

Panden in BGT met geometrie die voor minimaal 95% binnen geometrie BAG ligt 98,66% 98,93% 99,13% 99,15% 99,20% 100% -0,08%

Resultaat kwaliteitseisen 01-01-22 01-07-22 01-01-23 01-02-23 01-03-23 Afspraak Afwijking afspraak

Norm Interventiewaarde Procentueel

Terugmeldingen binnen 5 werkdagen in behandeling genomen (terugmeldingen van voorgaande maand) 94,00% 93,49% 97,05% 96,57% 95,86% 100% 98% * -2,14%

Terugmeldingen binnen 18 maanden na indiening afgehandeld (terugmeldingen van 18 maanden geleden) 93,75% 90,63% 93,41% 93,80% 91,78% 100% 98% * -6,12%

Panden in BGT met geldige verwijzing naar BAG pand 99,15% 99,09% 99,07% 99,04% 99,05% 100% 98% * 1,05%

Panden met de juiste bronhouder 99,99% 99,99% 99.99% 100,00% 100,00% 100% 100% 0,00%

Openbare ruimte labels waarbij schrijfwijze overeenkomt met BAG 99,95% 99,96% 99,98% 99,98% 99,98% 100% 100% -0,02%

Openbare ruimte labels met geldige verwijzing naar BAG 99,64% 99,70% 99,76% 99,76% 99,76% 100% 100% -0,24%

Openbare ruimte labels waarbij type overeenkomt met BAG 99,96% 99,98% 99,99% 99,99% 99,99% 100% 100% -0,01%

Openbare ruimte labels met de juiste gemeentelijke bronhouder 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 0,00%

Openbare ruimte labels met unieke verwijzing naar BAG 99,97% 99,99% 99,69% 99,69% 99,69% 100% 100% -0,31%

Tunneldelen met een juiste waarde voor relatieve hoogte 99,99% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 0,00%

Perrons die grenzen aan een spoorbaan 99,42% 99,50% 99,60% 99,68% 99,68% 100% 100% -0,32%

Duikers met een juiste waarde voor relatieve hoogte 99,97% 99,99% 99,97% 99,97% 99,96% 100% 100% -0,04%

Geen objecten van de bronhouder buiten het eigen bronhoudergebied 99,93% 99,99% 99,99% 99,99% 99,99% 100% 100% * -0,01%

Geen objecten van een andere bronhouder in het eigen bronhoudergebied 99,97% 99,97% 99,98% 99,99% 99,99% 100% 100% * -0,10%
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Precisering 

• De werkgroep kwaliteit BGT niet alleen de voortgang op prioriteiten en kwaliteitseisen, maar 

houdt ook de vinger aan de pols ten aanzien van bijzondere ontwikkelingen in kwaliteitssignalen, 

zodat de voortgang op zowel prioriteiten, kwaliteitseisen als kwaliteitssignalen herkenbaar in de 

rapportage getoond moet worden 

• Rapportage vindt primair plaats op basis van percentages omdat deze direct kunnen worden 

gerelateerd aan afgesproken eisen en interventiewaarden 

• Voor het globaal kunnen beoordelen van ontwikkelingen kan in deze rapportage worden 

volstaan met de stand van zaken op 1 januari en 1 juli van het voorgaande en het lopende 

kalenderjaar en de scores over de afgelopen twee maanden 

 

Impressie globale opzet rapportage 
Voorbeeld weergave met percentages 

 

 

 

Nadere toelichting 

• Het overzichtsscherm biedt de cijfers van alle beschikbare indicatoren op landelijk niveau, al dan 
niet met een scrolmechanisme, waarbij een onderscheid wordt gemaakt tussen prioriteiten, 
kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen. Geprioriteerde indicatoren staan dus twee keer in dit 
overzicht. 

• Dit scherm kent twee weergave-opties waartussen gewisseld moet kunnen worden: aantal 
(mogelijke) onjuistheden en percentages ten opzichte van het totaal aantal objecten 

Kwaliteitsprioriteiten 01-01-22 01-07-22 01-01-23 01-02-23 01-03-23 Afspraak Afwijking afspraak

Norm Interventiewaarde Procentueel

Panden in BGT met geometrie die voor minimaal 95% binnen geometrie BAG ligt 98,66% 98,93% 99,13% 99,15% 99,20% 100% -0,08%

Resultaat kwaliteitseisen 01-01-22 01-07-22 01-01-23 01-02-23 01-03-23 Afspraak Afwijking afspraak

Norm Interventiewaarde Procentueel

Terugmeldingen binnen 5 werkdagen in behandeling genomen (terugmeldingen van voorgaande maand) 94,00% 93,49% 97,05% 96,57% 95,86% 100% 98% * -2,14%

Terugmeldingen binnen 18 maanden na indiening afgehandeld (terugmeldingen van 18 maanden geleden) 93,75% 90,63% 93,41% 93,80% 91,78% 100% 98% * -6,12%

Panden in BGT met geldige verwijzing naar BAG pand 99,15% 99,09% 99,07% 99,04% 99,05% 100% 98% * 1,05%

Panden met de juiste bronhouder 99,99% 99,99% 99.99% 100,00% 100,00% 100% 100% 0,00%

Openbare ruimte labels waarbij schrijfwijze overeenkomt met BAG 99,95% 99,96% 99,98% 99,98% 99,98% 100% 100% -0,02%

Openbare ruimte labels met geldige verwijzing naar BAG 99,64% 99,70% 99,76% 99,76% 99,76% 100% 100% -0,24%

Openbare ruimte labels waarbij type overeenkomt met BAG 99,96% 99,98% 99,99% 99,99% 99,99% 100% 100% -0,01%

Openbare ruimte labels met de juiste gemeentelijke bronhouder 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 0,00%

Openbare ruimte labels met unieke verwijzing naar BAG 99,97% 99,99% 99,69% 99,69% 99,69% 100% 100% -0,31%

Tunneldelen met een juiste waarde voor relatieve hoogte 99,99% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100% 100% 0,00%

Perrons die grenzen aan een spoorbaan 99,42% 99,50% 99,60% 99,68% 99,68% 100% 100% -0,32%

Duikers met een juiste waarde voor relatieve hoogte 99,97% 99,99% 99,97% 99,97% 99,96% 100% 100% -0,04%

Geen objecten van de bronhouder buiten het eigen bronhoudergebied 99,93% 99,99% 99,99% 99,99% 99,99% 100% 100% * -0,01%

Geen objecten van een andere bronhouder in het eigen bronhoudergebied 99,97% 99,97% 99,98% 99,99% 99,99% 100% 100% * -0,10%

Resultaat kwaliteitseisen 01-01-22 01-07-22 01-01-23 01-02-23 01-03-23 Afspraak Afwijking afspraak

Panden in BGT volledig ten opzichte van BAG 99,38% 99,36% 99,45% 99,55% 99,52%

Panden in BGT met geometrie die voor minimaal 95% binnen geometrie BAG ligt 98,66% 98,93% 99,13% 99,24% 99,20% 100% -0,80%

Panden in de BGT met juiste verwijzing naar laagste en hoogste huisnummer 99,90% 99,90% 99,92% 99,92% 99,92%

Status panden in BGT komt overeen met BAG 99,65% 99,74% 99,79% 99,82% 99,81%

Openbare ruimte labels volledig ten opzichte van BAG 98,80% 98,96% 99,19% 99,25% 99,20%

Woonplaats openbare ruimte labels komt overeen met BAG 99,00% 99,22% 99,57% 99,70% 99,67%

Objecten overlappen niet met een ander object op dezelfde locatie niet op maaiveld niveau 99,00% 99,00% 99,00% 99,99% 99,99%

Objecten hebben een minimale afmeting die hoort de idealisatieprecisie 99,00% 99,00% 99,00% 100,00% 100,00%

Kadeconstructies sluiten aan op water 99,00% 99,00% 99,00% 99,00% 99,97%

Oever en slootkanten sluiten aan op water 99,00% 99,00% 99,00% 99,97% 99,97%

Auto(snel)wegen voldoen aan de eigenschappen of l igging die daarvan verwacht mogen worden 99,00% 99,00% 99,00% 99,00% 99,96%

Geen uitstulpingen (spikes) met zodanige lengte en breedte die op een (geometrische) fout duiden 99,00% 99,00% 99,00% 99,98% 99,98%

Ondersteunende wegdelen die grenzen aan een wegdeel of aan grasklinkers 99,00% 99,00% 99,00% 99,91% 99,91%
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• De indicatoren zijn binnen de kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen gesorteerd op  BGT-
objecttype, waarbij een indicator die meerdere objecttypen omvat (zoals bij zwerfobjecten) 
wordt gezien als laatste categorie in de volgorde 

• De rapportage wordt beschikbaar gesteld als een openbaar online dashboard waarnaar kan 

worden verwezen door middel van een unieke URL 

• De rapportage moet eenvoudig kunnen worden gedownload in Excel-formaat, zodat deze 

desgewenst kan worden opgenomen in de stukken voor de werkgroep kwaliteit BGT. Ook hier 

kan desgewenst in de stukken door middel van een nadere toelichting (vanuit de bronhouders of 

vanuit de toezichthouder) een nadere duiding worden gegeven van de resultaten op basis van 

nadere onderzoeken of analyses. 

• Deze rapportage voor de werkgroep BGT kan door SVB-BGT ook worden gebruikt voor de 

rapportage vanuit gezamenlijke kwaliteitszorg over de stand van zaken ten aanzien van de 

kwaliteit BGT, door opname van de unieke URL op de website van SVB-BGT 

• Deze rapportage is in principe identiek aan de rapportage genoemd onder G1 met dat verschil 

dat daar de kwaliteitssignalen niet worden getoond; beide rapportages kunnen eventueel ook 

worden gecombineerd (waarbij door middel van instellingen de zichtbaarheid van bepaalde 

gegevens aan en uit kan worden gezet) mits de beide views maar door middel van een unieke 

URL aanroepbaar zijn 

 

G3: Overzicht van landelijke voortgang voor SVB-BGT governance 
 

User story: ALS bronhoudersoverleg en bestuur van SVB-BGT BGT WIL IK een beeld hebben van de 

meest recente gerealiseerde landelijke scores (aantal objecten) uitgesplitst naar de zeven soorten 

bronhouders op alle indicatoren waarmee kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen worden gemeten 

ZODAT IK in SVB-BGT verband met de medebronhouders het gesprek kan voeren over eventueel 

structureel achterblijvende bronhoudersgroepen 

 

Precisering 

• De governance binnen SVB-BGT wil kwantitatief vooral een beeld hebben van de actuele situatie 

en de spreiding van de resultaten (aantal objecten) over de verschillende soorten bronhouders 

• Rapportage vindt primair plaats op basis van percentages omdat deze direct kunnen worden 

gerelateerd aan afgesproken eisen en interventiewaarden, maar het is noodzakelijk dat ook 

absolute aantallen kunnen worden getoond 

• Deze rapportage heeft betrekking op de meest recente maand 
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Impressie globale opzet rapportage 
Voorbeeld weergave met percentages 

 

 

Nadere toelichting 

• Het overzichtsscherm biedt de cijfers van alle beschikbare indicatoren op landelijk niveau, al dan 
niet met een scrolmechanisme, waarbij een onderscheid wordt gemaakt tussen prioriteiten, 
kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen. Geprioriteerde indicatoren staan dus twee keer in dit 
overzicht. 

• Dit scherm kent twee weergave-opties waartussen gewisseld moet kunnen worden: aantal 
(mogelijke) onjuistheden en percentages ten opzichte van het totaal aantal objecten 

• van de meest actuele cijfers worden naast het landelijk aantal of percentage ook getoond welke 

aantallen of percentages er gelden voor de zeven soorten bronhouders 

• De indicatoren zijn binnen de kwaliteitseisen en kwaliteitssignalen gesorteerd op  BGT-
objecttype, waarbij een indicator die meerdere objecttypen omvat (zoals bij zwerfobjecten) 
wordt gezien als laatste categorie in de volgorde 

• De rapportage wordt beschikbaar gesteld als een openbaar online dashboard waarnaar kan 

worden verwezen door middel van een unieke URL 

• De rapportage moet eenvoudig kunnen worden gedownload in Excel-formaat, zodat deze 

desgewenst kan worden opgenomen in de stukken voor de interne SVB-BGT governance. Ook 

hier kan desgewenst in de stukken door middel van een nadere toelichting (vanuit de collectieve 

kwaliteitszorg) een nadere duiding worden gegeven van de resultaten op basis van nadere 

onderzoeken of analyses. 

 

 

Resultaat Gemeente Provincie Waterschap Rijkswaterstaat RVO Prorail Defensie

Prioriteiten

Panden in BGT met geometrie die voor minimaal 95% binnen geometrie BAG ligt 99,20% 99,20% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Kwaliteitseisen

Terugmeldingen die in de voorgaande maand niet binnen 5 werkdagen in behandeling zijn genomen 95,86% 99,47% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,84% 98,73%

Terugmeldingen die 18 maanden na indiening nog niet zijn afgehandeld 91,78% 99,47% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,84% 98,73%

Panden die geen geldend pandidentificatienummer uit de BAG bevatten in het attribuut 'identificatieBAGPND' 99,05% 99,05% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Panden die een andere bronhouder hebben dan gemeente of Ministerie van Defensie 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Openbare ruimte labels die een van de BAG afwijkende schrijfwijze bevatten in het attribuut attribuut 'openbareRuimteNaam' 99,98% 99,98% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Openbare ruimte labels die geen geldend identificatienummer openbare ruimte uit de BAG bevatten in het attribuut 'identificatieBAGOPR' 99,76% 99,76% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Openbare ruimte labels die een van de BAG afwijkende typering van de openbare ruimte bevatten in het attribuut 'Openbare Ruimte Type' 99,99% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Openbare ruimte labels die een andere bronhouder hebben dan gemeente 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

ORLs in de BGT met een verwijzing naar een identificatienummer openbare ruimte in de BAG dat ook al bij een andere ORL is opgenomen 99,69% 99,69% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Tunneldelen die niet zijn gelegen op een relatieve hoogte lager dan nul 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Perron dat niet grenst aan een object waarmee een spoorbaan wordt aangeduid 98,05% 99,47% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 99,84% 98,73%

Duikers die niet zijn gelegen op een relatieve hoogte lager dan nul 99,96% 99,98% 99,99% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Objecten van de bronhouder die zijn gelegen buiten het eigen bronhoudergebied 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Objecten van een andere bronhouder die zijn gelegen binnen het eigen bronhoudersgebied 99,99% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Kwaliteitssignalen

Panden in BGT volledig ten opzichte van BAG 99,52% 99,52% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Panden in BGT met geometrie die voor minimaal 95% binnen geometrie BAG ligt 99,20% 99,20% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Panden in de BGT met juiste verwijzing naar laagste en hoogste huisnummer 99,92% 99,92% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Status panden in BGT komt overeen met BAG 99,81% 99,81% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Openbare ruimte labels volledig ten opzichte van BAG 99,20% 99,20% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Woonplaats openbare ruimte labels komt overeen met BAG 99,67% 99,67% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Objecten overlappen niet met een ander object op dezelfde locatie niet op maaiveld niveau 99,99% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Objecten hebben een minimale afmeting die hoort de idealisatieprecisie 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Kadeconstructies sluiten aan op water 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Oever en slootkanten sluiten aan op water 99,97% 99,99% 100,00% 99,97% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Auto(snel)wegen voldoen aan de eigenschappen of l igging die daarvan verwacht mogen worden 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Geen uitstulpingen (spikes) met zodanige lengte en breedte die op een (geometrische) fout duiden 99,98% 99,99% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Ondersteunende wegdelen die grenzen aan een wegdeel of aan grasklinkers 99,91% 99,95% 99,97% 100,00% 100,00% 100,00% 99,99% 100,00%


